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. Handicap, Education et Emploi

« 2, 7 millions de PSH entre 15 et 64 ans avec reco. administrative Handicap

(DARES 2017, 2020), soit 4,8% de la population générale de cette tranche d’age

Taux d’emploi, d’activité, et de chamage selon la reconnaissance du handicap en 2016-2018
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DARES - Analyses 2020

Répartition des emplois selon le groupe social et la reconnaissance du handicap
En %
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Avec une reconnaissance Sans reconnaissance
du handicap du handicap

Lecture : 8 % des emplois occupés par les personnes reconnues handicapées sont des postes de nivd
cadre.

Champ : France hors Mayotte, personnes dgées de 15 a 64 ans en emploi et vivant en ménage ordinal

Source : Insee, enquétes Emploi empilées 2016, 2017, 2018 ; traitement Dares.

Taux d’emploi selon les caractéristiques socio démographiques

et la reconnaissance du handicap

En %
Ecart de taux
d’emploi
Avec Sans avec et sans
en points
de pourcentage
Sexe
HOMMES.......couniiiiiiieinieiisiias 37 69 -32
FOMMAS....coccirssassssarssssssasssasens 35 62 -27
Age
15-24 @NS...ciiceiiinnneasanaeas 21 29 -8
25-49 ANS....veinnieiiian i 47 81 -34
50-64 ans, 28 &3 34
Dinl
BEPC ou sans diplome.........c..... 24 40 -16
CAP, BEP.....cociricieiianans 39 70 -31
Bac ou brevet professio 46 64 -18
Bac +2 OU SUPETIeUr ....cccuviinen 54 83 -29

36% en emploi (contre 65% en pop générale)
32% en emploi partiel (contre 18% en pop générale)

Le niveau de diplomation améliore le taux d’emploi




. Handicap, Education et Emploi

« Taux de représentativité des PSH en supérieur par rapport a la population totale :
* Entre 0,6 % pour STS et CPGE et 1,8% pour les universités,
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21% des personnes handicapées ont un niveau Bac + 2
soit 3 fois moins qu’en population générale
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Les SNE
sont-1ls accessibles ?



l Systéme Numérique d’Enseignement (SNE)

Une place de plus en plus importante en formation .....

LMS

Serious
Game




. CIF appliquée a I’éducation et aux troubles du
fonctionnement mental (dérivée de Y-C-ICF, OMS 2007)

Probléme de santé
(trouble ou maladie)
[}
v v L
Fonctions organiques et Activités Participation

structures anatomiques

Fonctions mentales globales:
e Fonctions de la conscience
e Fonctions d'orientation
e Fonctions intellectuelles
L

Fonctions mentales spécifiques:

e Fonctions de l'attention
Fonctions de la mémoire
Fonctions psychomotrices
Fonctions émotionnelles
Fonctions cognitives de niveau
supérieur

Apprentissage et application des

connaissances:

e Apprentissage élémentaire:
o Copier
> Répéter
o Apprendre a lire
o Apprendre a écrire

e Appliquer des connaissances:
o Fixer son attention
o Penser
o Lire
o Ecrire
o Résoudre des probléemes

Grands domaines de la vie:
e Education:
> Education informelle
o Education scolaire
o Education professionnelle
o Education supérieure

e Travail et emploi

o Apprentissage

o Obtenir, garder et quitter un emploi
Emploi rémunéreé

[s]

A A : [}
Facteurs environnementaux Facteurs personnels
e Produits et systémes techniques pour Age
I'éducation Genre

Niveau d'éducation
Catégorie socio-professionnelle

e Produits et systémes techniques pour
le commerce, l'industrie et I'emploi
. .

Les SNE ne sont pas suffisament accessibles

(Cinquin, Guitton, Sauzéon, Computer and Education, 2019)




. Revue systématique — Cinquin, Guitton & Sauzéon, Computer & Education, 2019

Syntheése résultats

* Au niveau du design des SNE

* Peu de référentiels Accessibilité numérique

* Peu de référentiels Education/ Pédagogies spécialisées

e Au niveau de I’évaluation des SNE

* Peu d’études sur I’experience apprenante
(ergonomie, motivation, charge cognitive, etc.)

* Peu d’¢tudes de validite/ efficacité pédagogique



. Revue systématique — Cinquin, Guitton & Sauzéon, Computer & Education, 2019

Recommandations

* Au niveau du design des SNE

» Utilisation de références communes (mise en avant du modele CIF)
e Réfléchiren amont a 1’utilisation de contenu adaptatif

* Renforcer I’engagement et I’auto-détermination en e-learning

* Considérer la charge cognitive de I’apprentissage

* Aider ala production de contenu par I’apprenant

e Au niveau de I’évaluation des SNE

* Augmenter la robustesse des études
* Evaluer selon type aptitudes scolaires (¢lémentaires vs. complexes)
* Multiplier les approches évaluatives (qualitatives et quantitatives)



Les MOOCS
sont-1ls accessibles ?



Le cas des MOOCS (Massive Open Online Courses)

+ Formations en ligne ouvertes a tous S -
* Universités, Structures de recherches, Entreprises —
. Growth of MOOCs
* FEléments de contenu, espace de communication, o g
espace d’évaluation o w
4k z
2k
Logiciel CLASS CENTRAL
coursera o
Contenu Lecteur
pédagogique de MOOC
multimédia

coursera @ Khan Academy




l Le cas des MOOCS (Massive Open Online Courses)

Bénéfices en population générale

* Complémentarité a I’enseignement classique

* Apprentissage collaboratif, interaction avec enseignant
* Formation tout au long de la vie

Peu ou pas accessibles

* Surtout pour les troubles cognitifs

[Bohnsack & Puhl, 2014 ; Sanchez Gordon & Lujan Mora, 2015
Cinquin et al., 2018]

Atouts pour inclusion

 Qratuits et sans contrainte spatio-temporelle
* Formation continue

* Tremplin a I’'inclusion présentielle

e Médium d’interactions sociales




Conception lecteur Aiana

Cinquin, Guitton & Sauzéon, Behavior & Information Technology, 2020

« Conception participative

(6 étudiants PSH + 13 Professionnels — Enseignants -cliniciens)

Lien Fonctions Accessibilité & Pédagogies inclusives

Exemples de
Besoins

Fonctions
d’accessibilité

Principes
Pédagogiques
Inclusifs

Résultats
Pédagogiques

Je dépense trop de
ressources cognitives
pour distinguer les
informations
significatives

v

Je n’ai pas assez de
temps pour intégrer les
informations
importantes

Je ne peux pas
mémoriser de nouvelles
informations, comme les
acronymes

Ma compréhension est
meilleure lorsque les
idées de I'enseignants
sont bien séparées

{ v Y

Je ne peux étre attentif
qu’un court instant

v

Mettre en avant les
informations pertinentes

e.g., Séparation des flux
d'informations pour réduire
les sources de distractions

Externaliser les
sous-taches non
pertinentes

Encourager l'utilisation

Optimiser les opportunités .
des connaissances

de traitement
e.g., Navigation

sémantique dans la vidéo
de cours

e.g., Marquer la vidéo pour
une future relecture

e.g., Externalisation de
certains contenus de
mémoire de travail

Guider I'allocation des
ressources

e.g., Prévenir lorsque des
informations importantes
sont données

| I

Y

Alternatives de compensation pour faire
correspondre les capacités de l'individu et la

v

demande de la tache

Utilisation efficace des ressources cognitives
pour les stratégies pédagogiques spécialisées

'

Réduction de la charge cognitive externe
Maintien de la charge cognitive intrinséque
Optimisation de la charge cognitive germane




Conception lecteur Aiana

Cinquin, Guitton & Sauzéon, Behavior & Information Technology, 2020

« Conception participative

(6 étudiants PSH + 13 Professionnels — Enseignants -cliniciens)

Conciliation approches Universelles & Spécifiques

UDL pour TSA

: _ _ Apprentissage
e Particularités sensorielles

UDL pour TSA
sans erreur pour

» Stratégies exécutives par
¢chafaudage

troubles
mneésiques

Coloration
syllabique pour la
dyslexie
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mémoriser de nouvelles meilleur. orsque les
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Réduction de la charge cognitive externe
Aaintien de la charge cognitive intrinsé
Optimisation de la charge cognitive germane

Résultats
Pédagogiques




. Conception lecteur Aiana

Cinquin, Guitton & Sauzéon, Behavior & Information Technology, 2020

« Conception participative

. (6 étudiants PSH + 13 Professionnels — Enseignants -cliniciens)
Contenu Lecteur _I
pédagogique de MOOC ED
multimédia — 0

Tous les éléments de contenus sont dans des fenétres séparées

Les différents éléments de I’interface d’ Aiana peuvent étre déplacés,
redimensionnés et cachés

Navigation sémantique, multiples affichages de I’enseignant
marqueurs temporels, fenétre supplémentaire

Prototype papier-> Numérique



EEM SEPARATION DES FLUX




CONFIGURATION PERSONNALISEE




FONCTIONNALITES SPECIFIQUES

1. Introduction

» Le handicap, de quoi parlons-nous ?
» La situation en France

» Historique et concept du handicap

« Définition actuelle

L'accessibilité

» Le modéle environnemental de compensation - Principes

» Le modéle environnemental de compensation - Application

Objectifs et plan du cours




. Conception lecteur Aiana

Cinquin, Guitton & Sauzéon, Behavior & Information Technology, 2020

* Inspection ergonomique

Quatre Participants PSH (Troubles de I’attention, mémoire, lecture, exécutifs...)

Protocole
* Courte vidéo d’introduction et temps de prise en main des fonctionnalités.
* 2 séquences d’'un MOOC (15 minutes + un quizz) puis questionnaire

Indicateurs qualitiatifs

« Ultilisabilité : SUS (80.6)

* Charge cognitive : NASA-TLX (48.8)

* Auto-détermination : Echelle Vallerand
* Competence : 3.2/5
* Autonomie : 4.1/5

— P4s



Etude terrain lecteur Aiana @

UNIVERSITE
NUMERIQUE

Cinquin, Guitton & Sauzéon, soumis

* MOOC Accessibilit¢é Numérique

4 sessions - 12225 inscrits, 32 modules sur 5 semaines
Données recueillies : Données quantitatives et qualitatives [P

* Participants avec données d’interaction
Non-PSH PSH

646 559 S (13,47 %)

298 43 (14,43 %)

221 185 36 (16,29 %)




Etude terrain lecteur Aiana

Cinquin, Guitton & Sauzéon, soumis

* Données qualitatives

e Courbes d’attrition o Utilisation fonctionnalités
d’accessibilité
1009 \\ . gzs
;%80% \ NOH_I;SSII__II %2.0-
"g 60% % a ’-_-—-——_*‘-_""‘-———_.
50% \\ % 10
40 e N é
s NY AT eNE e Rl oNRNURRRNEEERERN g0,5-
Module sequence T T
dropout completer
Nombre d’utilisateurs actifs par module Utilisateur « Completer »
(Distance de Fréchet = 0.242) e Score appren. >0.55

* 90% des vidéos vues



Etude terrain lecteur Aiana

Cinquin, Guitton & Sauzéon, soumis

* Données qualitatives

87.5/100 77 /100 27.6/ 100 3.22/5
S == WY
w@é == BRA8
W W — 05— SN/X
Haut niveau Bonne Bas niveau A yT>COM > REL
performance utilisabilité de CL pour
pour tous percue tous

85.3/100 78.4/100 27.6/ 100 3.26/5



Etude terrain lecteur Aiana

Cinquin, Guitton & Sauzéon, soumis

* Corrélations Données qualitatives

‘Apprentissage -—15‘ Cha.r 8¢ ‘ '—25‘ Utilisabilité ‘
cognitive
| (10 44
‘ Auto-
Non-PSH détermination
PSH

-043
+‘ Charge ‘— Utilisabilité ‘
cognitive

\ |45 401
-.39;-.18]

Auto-
détermination

‘ Apprentissage




Etude terrain lecteur Aiana

Cinquin, Guitton & Sauzéon, soumis

* Syntheése résultats

Indicateurs d’inclusion

* Taux de participation
 Attrition

2] 29) Validation de I’accessibilité d’Aiana
OI:I e Données d’interactions

* Données qualitatives

Lien entre apprentissage et utilisation des

@;ﬂ S ﬂ;% fonctionnalités

< Introduction > La définition actuelle du
handicap




. Conclusion Accessibilité des SNE

Beaucoup de Pluri- et interdisciplinariteé requise......

ontenus/ Présentatio

Apprenant

Apprenants
Contenus

pédagogique

Développeurs
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l Publications autour d’ Aiana

Articles de revues et conférences

e Cinquin, P. A., Guitton, P, & Sauzéon, H. (2019). Online e-learning and cognitive disabilities: A
systematic review. Computers & Education, 130, 152-167.

* Cinquin, P. A., Guitton, P., & Sauzeon, H. (2018, July). Towards truly accessible MOOC:s for persons
with cognitive disabilities: design and field assessment. In International Conference on Computers
Helping People with Special Needs (pp. 146-153). Springer, Cham.

* QGuitton, P, Sauzéon, H., & Cinquin, P. A. (2019, October). Accessibility of Immersive Serious
Games for Persons with Cognitive Disabilities. ISMAR 2019 Workshop Mixed Reality and
Accessibility, Oct 2019, Pékin, China.

* Cinquin, P. A., Guitton, P., & Sauzéon, H. (2020). Designing accessible MOOCs to expand
educational opportunities for persons with cognitive impairments. Behaviour & Information
lechnology, 1-19.

Chapitre d’ouvrage

* Cinquin P. A., Guitton P. & Sauzéon H., Accessibilité des systemes numériques d’enseignement en
ligne pour les personnes en situation de handicap d’origine cognitive in Eric Dugas (dir.), Handicap et
recherches — Regards pluridisciplinaires, Paris, CNRS Editions, "Sciences politiques et sociologie",
2019, pp. 73-88.
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